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Schwerpunkt: Patientenführung 

Professioneller Patientenumgang 
Gezielte Patientenführung 
Effektive Praxissteuerung 

D i e s e s Z e r t i f i k a t w i r d ü b e r r e i c h t an 

Herr Dr. Rainer Sorg 

somit werden auf der Grundlage der Punktebewertung von BZÄK/DGZMK 14 Fortbildungspunkte vergeben. 

Die Leitsätze und Empfehlungen der Bundeszahnärztekammer zur zahnärztlichen Fortbildung wurden bei der Fortbildungsveranstaltung berücksichtigt. 

Durchführung: Daniel Waelder 
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